
浜松市
は ま ま つ し

のゴミ出
だ

し・分別
ふんべつ

応援
おうえん

アプリ 

「どこすてナビ」インストールと使い方
つ か い か た

 
 

 

浜松市
は ま ま つ し

で生活
せいかつ

するときに 

このゴミは、もえるゴミ もえないゴミ プラスチックゴミ  

どの種類
しゅるい

か分
わ

からないことがあります。 

自転車
じ て ん し ゃ

やギターなど、どのように捨
す

てればよいか分からないことがあります。 

このようなときに「どこすてナビ」で調
しら

べることができます。 

また、あなたの住
す

む場所
ば し ょ

を登
とう

録
ろく

しておくと、種類
しゅるい

別
べつ

のゴミを捨
す

てる日
にち

の前日
ぜんじつ

にお知
し

らせが届
とど

きます。 

 

１．スマートフォンのアプリを探
さが

してインストールする。 
（１）アプリケーションをインストールする 

 

          や          で「どこすてナビ はままつ」で検索
けんさく

し、アプリ

ケーションをインストールする。 

 

右
みぎ

の図
ず

は AppStore で検索
けんさく

した画面
が め ん

です。 

［入手
にゅうしゅ

］ボタンを押
お

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

通知
つ う ち

の送信
そうしん

について質問
しつもん

されるので 

［はい］を選
えら

びます。 

 

ここで［はい］を選ぶと、ゴミ出
だ

しの前日
ぜんじつ

に通知
つ う ち

が表示
ひょうじ

されます。 

 

 

 

 

 

 

 



 

ダウンロードありがとうございます。の画面
が め ん

が表示
ひょうじ

されたら、白
しろ

い

文字
も じ

の［地域
ち い き

設定
せってい

へ］をタッチします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 設定
せってい

画面
が め ん

が表示
ひょうじ

されたら、あなたの地域
ち い き

 の右
みぎ

の ＞ をタッチします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 みなさんの住
す

むアパートはだいたい旧
きゅう

中区
な か く

（中央区
ちゅうおうく

）です。右
みぎ

の ＞ 

をタッチします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

今回
こんかい

は 中央区
ちゅうおうく

海老
え び

塚
つか

一丁目
いっちょうめ

のアパートに住
す

んでいることとして

住所
じゅうしょ

を探
さが

します。 

最初
さいしょ

の画面
が め ん

に、目的
もくてき

の住所
じゅうしょ

がない場合
ば あ い

は画面
が め ん

を下
した

にスクロール

して探
さが

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 目的の住所が見
み

つかったら、右
みぎ

の ＞ をタッチします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面
が め ん

中
なか

ほどの「あなたの地域
ち い き

」の右側
みぎがわ

に、あなたが選
えら

んだ地域
ち い き

 

ここでは「海老
え び

塚
つか

一丁目
いっちょうめ

」が表示
ひょうじ

されていることを確認
かくにん

します。 

 この画面
が め ん

の下半分
したはんぶん

［ごみ出
だ

し日
び

通知
つ う ち

設定
せってい

］にあるとおり、 

当日
とうじつ

通知
つ う ち

は、対象
たいしょう

のゴミを捨
す

てる日
にち

の朝
あさ

7時
じ

にお知
し

らせが届
とど

きます。 

前日
ぜんじつ

通知
つ う ち

は、前
まえ

の日
にち

の夜
よる

８時
じ

にお知らせが届
とど

きます。 

 次
つぎ

に画面下
が め ん し た

の［設定
せってい

終 了
しゅうりょう

］をタッチします。 

 

 もしも地域
ち い き

を間違
ま ち が

えて登録
とうろく

した時
じ

は、あなたの地域の右
みぎ

にある ＞  

をタップして、もう一度
い ち ど

、あなたの住所
じゅうしょ

を探
さが

して選択
せんたく

します。 

 この画面
が め ん

に戻
もど

ったら、あなたの住所
じゅうしょ

が正
ただ

しく表示
ひょうじ

されていること

を確認
かくにん

して［設定
せってい

終 了
しゅうりょう

］にタッチします。 



ここまでの設定
せってい

で、あなたの住
す

む地域
ち い き

のゴミ収 集
しゅうしゅう

日
び

の前
まえ

の夜
よる

８時
じ

と、当日
とうじつ

の朝
あさ

７時
じ

に、あなた

のスマートフォンにお知
し

らせが届
とど

きます。 

 

 

 

（２）ゴミ収 集
しゅうしゅう

日
び

（ゴミを集
あつ

める日
にち

）カレンダーを見
み

る 

 

ホーム画面
が め ん

の右下
みぎした

にある［ごみ収 集
しゅうしゅう

日
び

カレンダー］をタッチ

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ゴミ収 集
しゅうしゅう

日
び

のカレンダーをスマートフォンで確認
かくにん

できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（３）ごみの種類
しゅるい

と捨
す

て方
かた

を調
しら

べる 

このゴミはどうやって捨
す

てるのか、ゴミの種類
しゅるい

は何
なに

か、これらが分
わ

からない時
じ

には、この 

アプリで調
しら

べることができます。 

  ①キーワード検索 

 

ごみ分
ぶん

別
べつ

キーワード検索
けんさく

の空欄
くうらん

にタッチします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ここでは「電気
で ん き

コード」の捨
す

て方
かた

を調
しら

べます。 

 電気
で ん き

ポットや、いろいろな電気
で ん き

製品
せいひん

に付
つ

いている電気
で ん き

コードで

す。 

 キーワード欄
らん

に 電気コード と入力し［開
ひら

く］をタッチしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

結果
け っ か

を見
み

ると、電気
で ん き

コードはもえないごみ で 

長
なが

さ 60cm未満
み ま ん

（60cm より短
みじか

く）に切
き

って捨
す

てます。 

 

調
しら

べ終
お

わったら、画面
が め ん

右上
みぎうえ

の 三 をタッチします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

右側
みぎがわ

にメニューが現
あらわ

れるので［トップ画面
が め ん

］にタッチする

とトップ画面
が め ん

に戻
もど

ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  ②一
いち

文字
も じ

目
め

から検索
けんさく

（調
しら

べる） 

調
しら

べたいゴミの名前
な ま え

を全部
ぜ ん ぶ

知
し

っていなくても、一文
い ち も

字目
じ め

が分
わ

かっていれば、リストから調
しら

べ

ることができます。 

 

画面
が め ん

中
なか

ほど［ごみ分類
ぶんるい

検索
けんさく

］をタッチします 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここでは 電池
で ん ち

 の捨
す

て方
かた

を調
しら

べます。 

一文
い ち も

字目
じ め

の て をタッチします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

て のはじめから、ずっと下
した

にスクロールして行
ゆ

き、目的
もくてき

のゴミ

を探
さが

します。 

 

ゴミの種類
しゅるい

は 特定
とくてい

品目
ひんもく

 

 

ボタン電池
で ん ち

、コイン型
がた

電池
で ん ち

、小型
こ が た

充電
じゅうでん

池
ち

は、安全
あんぜん

のため１つず

つ両面
りょうめん

にセロハンテープを貼
は

り、絶縁
ぜつえん

（電流
でんりゅう

が流
なが

れないよう

に）してから出
だ

す。 

と説明
せつめい

があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

調
しら

べ終
お

わったら、画面
が め ん

右上
みぎうえ

角
かど

の三にタッチし、右
みぎ

から現
あらわ

れるメ

ニューで トップ画面
が め ん

 にタッチしてトップ画面
が め ん

に戻
もど

ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ごみの分類で、分からないことがあったら、生活担当の先生に聞いてください。 
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